BURO FUR
r GRAFIKDESIGN UND
SOFTWAREENTWICKLUNG

Datenschutzerkldarung gemas DSGVO

1. Verantwortlicher

Biro MFZ fur Grafikdesign und Softwareentwicklung
Dipl.-Ing. Martin Fahrenberger-Zirngast

8452 GroBklein, Burgstall 37

hallo@buero-mfz.at

+436767706807

Der Verantwortliche entscheidet Gber Zwecke und Mittel der Verarbeitung

personenbezogener Daten.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen der DSGVO und des osterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG).

Je nach Art der Geschaftsbeziehung verarbeiten wir insbesondere:

Kontaktdaten (Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer)

Rechnungs- und Zahlungsdaten

Projektbezogene Daten (z. B. Inhalte, Dateien, technische Anforderungen)
Server- und Logdaten (IP-Adresse, Zeitstempel, DNS-Anfragen)
Domain-Inhaberdaten (Owner-C, Admin-C, Tech-C)

Zugangsdaten (z. B. Hosting, CMS, API-Zugange — sofern bereitgestellt)

3. Zwecke der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:

3.1. Grafik-Design

Angebotserstellung
Projektabwicklung
Kommunikation

Rechnungslegung
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3.2. Softwareentwicklung

e Planung, Entwicklung und Umsetzung von Softwareprojekten
e Fehleranalyse und Support
e Verwaltung von Zugangen und technischen Systemen
3.3. Domainregistrierung
e Registrierung und Verwaltung von Domains
o Weitergabe notwendiger Daten an Registrare/Registries
e Verlangerung, Transfer und technische Betreuung
3.4. DNS-Verwaltung
e Einrichtung und Pflege von DNS-Zonen
e Nameserver-Hosting
e Technische Fehleranalyse
3.5. Allgemeine Zwecke
e \Vertragserfullung
e Kundenbetreuung
e Buchhaltung und gesetzliche Aufbewahrungspflichten
e IT-Sicherheit

4. Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von:
e Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO - Vertragserfullung
e Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO - rechtliche Verpflichtungen

e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - berechtigtes Interesse (z. B. IT-Sicherheit,
Missbrauchsvermeidung)

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung (falls erforderlich)
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5. Weitergabe von Daten

Eine Weitergabe erfolgt nur, wenn dies zur Vertragserfullung notwendig ist, insbesondere
an:

o Domain-Registrare und Registries (z. B. nic.at, DENIC, ICANN-akkreditierte
Registrare)

e Hosting-Provider

o [T-Dienstleister

e Steuerberater/Buchhaltung

o Behorden, sofern gesetzlich vorgeschrieben

Eine Weitergabe an Dritte zu Werbezwecken erfolgt nicht.

6. Datenilibermittlung in Drittlander

Bei Domainregistrierungen oder technischen Diensten kann eine Ubermittlung in
Nicht-EU-Lander erforderlich sein (z. B. .com-Domains).
Dies erfolgt ausschlieBlich:

e auf Basisvon Art. 49 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfillung), oder

e durch geeignete Garantien (Standardvertragsklauseln).

7. Speicherdauer
Wir speichern personenbezogene Daten:
e solange sie fur die Vertragserfullung notwendig sind
e gemaB gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (i. d. R. 7 Jahre)
e Domain-Inhaberdaten gemaB Vorgaben der jeweiligen Registry

e Server- und Logdaten maximal 12 Monate, sofern keine Sicherheitsrelevanz
besteht
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8. Server- und Logdaten

Beim Zugriff auf unsere Systeme werden automatisch technische Daten erfasst:

IP-Adresse
Datum und Uhrzeit
DNS-Anfragen

Browser- und Systeminformationen

Diese Daten dienen ausschlieBlich der:

technischen Bereitstellung
Sicherheit

Fehleranalyse

9. Rechte der betroffenen Personen

Sie haben jederzeit das Recht auf:

Auskunft (Art. 15 DSGVO)

Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Léschung (Art. 17 DSGVO)

Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Datenubertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Anfragen richten Sie bitte an die oben genannte Kontaktadresse.
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10. Sicherheit

Wir treffen technische und organisatorische MaBnahmen, um personenbezogene Daten
vor Verlust, Missbrauch und unbefugtem Zugriff zu schitzen. Dazu gehoren:

« verschlisselte Ubertragung

Zugriffsbeschrankungen

regelmaBige Sicherheitsupdates

sichere Passwort- und Schlisselverwaltung

11. Auftragsverarbeitung

Sofern externe Dienstleister personenbezogene Daten verarbeiten, erfolgt dies
ausschlieBlich auf Basis eines Auftragsverarbeitungsvertrags gemas Art. 28 DSGVO.

13. Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung bei Bedarf anzupassen.
Die jeweils aktuelle Version ist auf Anfrage oder Uber unsere Website erhaltlich.
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